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Necesitatea proiectului/ justificare

Cresterea rapida a folosirii retelelor sociale online (SNS) in randul tinerilor din Europa
este legatd de importanta rolului acestora in crearea identitatii si a intimitatii, doud sarcini de
dezvoltare esentiale in adolescentd. In pofida interesului academic semnificativ in aria SNS, trei
lacune in literatura de specialitate stau la baza obiectivelor acestui proiect. In primul rand, nu
exista studii care sa examineze modul in care multiplele dimensiuni ale calitdtii prieteniei (e.g.
validarea, ajutorul primit, autodezviluirea) sunt conectate cu diferite prietenii pe SNS. In al
doilea rand, nu s-a facut o detaliere a diferitelor tipuri de prietenie pe care adolescentii le
dezvolta pe SNS. Date europene recente aratd cd, In Romania, copiii fac fatd din ce in ce mai
mult unor agresiuni online complexe, in special in aria abuzului informatiilor personale (AIP). In
ultimul rand, nu exista proiecte care sd fi abordat modul in care prieteniile dintre tineri sunt
afectate de AIP. Studiul de fata a explorat modul in care calitatea prieteniei variaza pentru diferite
tipur de prietenii pe SNS (formate offline si extinse online, formate online si extinse offline,
exclusiv online) in randul tinerilor cu varsta intre 11 si 18 ani. Mai mult, studiul a explorat
legatura dintre calitatea prieteniei in epoca retelelor sociale si experientele referitoare la AIP,
precum si masurile de a face fatd acestora. Pentru indeplinirea acestor obiective, proiectul a
folosit o metodologie mixta, cercetarea durdnd doi ani.

Metodologie

Colectarea datelor s-a facut in trei etape distincte, doua calitative si una cantitativa. Prima
etapa — calitativa si exploratorie — a presupus realizarea a 12 focus-grupuri si a urmarit sa creeze
un context si un istoric al folosirii SNS de catre copii, sd exploreze insemnatatea si calitatea
prieteniei 1n epoca retelelor sociale precum si sd identifice situatiile de AIP pe care le-au intalnit
acestia online sau in care au fost implicati si sa exploreze perceptia copiilor asupra acestor
situatii. In a doua etapa a fost realizatd o anchetd cantitativi pe 1600 de elevi de gimnaziu si
liceu, pe un esantion de populatie reprezentativd la nivelul municipiului Bucuresti si Cluj-
Napoca. Chestionarul a fost aplicat in scoli, pe hartie sau online. A treia etapa a constat in
interviuri in tandem cu diade de foarte buni prieteni pentru a investiga efectul situatiilor de abuz
al datelor personale asupra prieteniei adolescentilor. Aceasta optiune metodologica a fost luata
pentru asigurarea unui mediu de incredere, propice dezvaluirilor experientelor personale.
Prezenta celui mai bun prieten, care a intervenit si ca informator pentru experiente comune, dar
si ca sustinator emotional a fost importantd pentru succesul interviurilor. Importanta abilitatilor
digitale, dar si a celor sociale, a fost semnalatd ca fiind crucialda in medierea experientelor
negative si a efectului acestora asupra relatiilor de prietenie.



Rezultate metodologice: dezvoltarea si testarea Scalei Prieteniei

Data fiind lipsa constatatd a scalelor de masura pentru calitatea prieteniei online pentru
copii de varsta scolard si adolescenti, echipa de cercetare a dezvoltat propria scald de masura
pentru chestionar, pornind de la cercetdri anterioare despre calitatea prieteniei. Ne-am inspirat
din munca lui Ladd, Kochenderfer si Coleman (1996), care au propus sase dimensiuni pentru
evaluarea calitatii prieteniei, anume: (1) validare: gradul in care copilul/adolescentul primeste
evaluari pozitive de la un prieten; (2) ajutor: gradul in care cineva primeste ajutor in probleme
emotionale sau instrumentale; (3) auto-dezvaluire: gradul de Impartasire a secretelor si
sentimentelor intime; (4) conflict: gradul in care cineva se ceartd cu prietenul sau; (5)
exclusivitate: gradul in care cineva percepe ca prietenul sau este selectiv in alegeri in ceea ce il
priveste; (6) companie: gradul In care cineva se angajeaza in activitdti comune cu un prieten.
Scala finald testatd in proiectul Prieteni 2.0 a cuprins 41 de itemi care s-au grupat in 5
dimensiuni cu o bund consistentd internd, anume validare, ajutor, auto-dezvaluire,
exclusivitate si conflict (dimensiunea companiei a fost asimilatd celorlalte dimensiuni; scala a
fost adaptatd in functie de genul respondentului si al prietenului, pentru simplitate itemii de

exemplificare sunt prezentati aici la masculin):

Tabelul 1. Scala prieteniei dezvoltata in cadrul proiectului Prieteni 2.0

1. Validare (Cronbach's alpha=.723), e.g. Prietenul meu spune cd sunt prietenul lui; Prietenul meu spune c
sunt de Incredere; Prietenul meu imi da like / apreciaza ce postez pe retelele de socializare; Prietenul meu
are ca poza de profil sau la poza de cover o fotografie in care apar si eu.

2. Ajutor (Cronbach's alpha=.732), e.g. Dacd am o problema cu scoala sau cu politia prietenul meu mi-ar lua
apararea sau ar face ceva concret sa ma sustina (online sau offline); Prietenul meu ma ajuta cand am
probleme de natura tehnica pe internet (e.g. virusi, probleme cu contul de FB, sa blochez pe cineva); Daca
am nevoie de bani, prietenul meu ma imprumuta; Daca primesc comentarii negative online prietenul meu
intervine in discutie sa ma sustina.

3. Auto-dezviluire (Cronbach's alpha=.702), e.g. Cand ma supara ceva discut intotdeauna cu prietenul meu;
Am incredere sa ii spun prietenului meu ce ma intereseaza online fara sa imi fie teama ca voi fi judecat;
Cateodata i dau telefonul prietenului meu s vada conversatiile mele cu altii; Ma simt liber si confortabil sa
vorbesc cu prietenul meu prin mesaje scrise fara sa-mi fie teama ca vor ajunge publice.

4. Exclusivitate (Cronbach's alpha=.701), e.g. Sunt anumite lucruri/activitati pe care le fac doar cu prietenul
meu; Céand se Intampla ceva in viata mea prietenul meu e primul care afla; Daca prietenul meu s-ar muta in
alt oras, am continua sd vorbim zilnic prin FB/ Whatsapp/ mesaje; Alte persoane sunt invidioase pe relatia
noastra de prietenie.

5. Conflict (Cronbach's alpha=.758), e.g. S-a intdmplat ca prietenul meu sa posteze pe retelele de socializare
comentarii negative despre mine; Prietenul meu ma ignora intentionat si nu imi raspunde la mesaje pe una
din mesageriile pe care le folosim; Prietenul meu m-a blocat pe un cont de socializare atunci cdnd aveam o
ceartd; Prietenul meu face glume care nu ma mai amuza ci ma deranjeaza; Prietenul meu m-a exclus din
grupul comun de pe Facebook sau Whatsapp sau a cerut celorlalti sa ma excluda.




Rezultate empirice

Formarea si ruperea legaturilor de Prietenie online

Datele din 2013 ale proiectului Net Children Go Mobile (Velicu, Mascheroni & Olafsson,
2014), aratd ca 4 din 5 copii din Romania au un cont de Facebook (79% au cel putin un cont pe o
retea de socializare online, SNS, din care 99% au un cont de FB), pe care, in general, au un
numar mare de Prieteni' (patru din zece declard cd au mai mult de 300 de Prieteni in Lista de
Prieteni) mentinandu-si in acelasi timp profilul setat pe public (57%) (Velicu, Mascheroni &
Olafsson, 2014).

In acest context, in cadrul proiectului Prieteni 2.0 ne-am propus sa investigim dinamica
Prieteniei online dincolo de variabila ‘numar de Prieteni’, investigand strategiile de formare si
rupere a legaturilor de Prietenie pe care copiii la folosesc pe Facebook. Astfel, utilizdnd date
cantitative din proiectul Prieteni 2.0, vom evalua relatia dintre, pe de o parte, variabilele
demografice, (i.e. varsta si gen), utilizarea media sociale si calitatea prieteniei online si, pe de
alta parte, procesele de ‘Imprietenire’ online, si anume: conectare (bridging) — ca practica de
conectare folositd in vederea extinderii cercului de cunostinte, (Ellison, Steinfield & Lampe,
2011) — si deconectarea / ruperea relatiei (breaking) — ca practica de deconectare folositad din
varii motive si in varii forme (de la des-Prietenire si blocare, la ascunderea activitatii persoanelor
de care nu mai esti interesat) (Boase & Kobayashi, 2008; Velicu, 2009). Apoi, folosind o analiza
de tip cluster cautam sa vedem care sunt trasaturile grupurilor care se formeaza pe baza acestor
strategii.

In ciuda importantei acestui subiect, putine studii au abordat, dupi stiinta noastra,
procesul de imprietenire online, proces care implici, asa cum am spus, practici de conectare si de
de-conectare. Printre aceste studii, Ellison, Steinfield si Lampe (2011) au analizat diferite
‘strategii de conectare’ pe care studentii le utilizeaza pe Facebook, punandu-le apoi in relatie cu
capitalul social de tip ‘bridging’ (care creeaza punti de legatura in afara cercului initial de
cunostinte) si cu cel de tip ‘bonding’ (de sudare si intdrire a legaturilor n cercul de cunoscuti).
Prin ‘strategii de conectare’, autorii inteleg ‘o serie de activitati relationale si comunicationale
legate de Facebook’ (p. 873). Autorii citati identifica trei astfel de strategii de conectare, in
functie de gradul de ‘necunoastere’ (strangeness) al persoanei cu care respondentii ar vrea sa
intre 1n contact. Astfel putem avea: initierea contactului, atunci cand Facebook-ul este folosit
‘pentru a intdlni sau a iti face noi prieteni cu care nu ai avut anterior nicio legatura’ (p. 882);
mentinerea/ mentenanta, atunci cand platforma este folositd pentru mentinerea unor legaturi

stranse existente anterior (p. 882); si cautarea de informatii sociale despre o persoand in vederea

! Atunci cind ne vom referi la Prietenii de pe Facebook, care pot sau nu si se regiseasci in prietenii din viata reald,
vom folosi literd mare. La fel pentru toate cuvintele din familia lingvistica (e.g. Imprietenire etc)



unei conectari ulterioare offline, practica care implica intrepatrunderea comunicdrii de tip online
cu cea de tip offline (Ellison, Steinfield and Lampe, 2011, p. 882).

boyd (2006) arata ca — pentru platformele de socializare online pe care le-a studiat in
2006 si pentru populatia studiata la acel moment — ‘este mai usor sa zici da decat nu’ la o cerere
de Prietenie din partea unui strdin. Cu toate acestea, lucrurile s-au schimbat in urmatorii ani
datoritd unor campanii de informare si constientizare care au atras atentia cd comunicarea in
online cu persoane necunoscute este un comportament riscant, cel putin pentru copii
(Livingstone et al., 2011). Astfel, acceptarea acestor cereri de Prietenie nu mai este de la sine
inteles, ceea ce readuce in actualitate intrebarea ce anume determind o persoand sd accepte sau sa
respingad cererea de Prietenie a unui necunoscut pe Facebook. Pentru a raspunde la aceastd
intrebare, Heirman si colegii (2016) au folosit teoria comportamentului planificat (‘theory of
planned behaviour’) si inverseaza abordarea considerand cele doua forme ale capitalului social
nu ca rezultat al procesului de Imprietenire, ci drept factor de influentd primara pentru trei factori
secundari, si anume -—atitudinea fatd de Imprietenirea cu un striin (ca factor intern), presiunea
sociald (ca factor extern) si increderea in competentele tehnice ale respondentului care ar putea
sa influenteze competentele sociale — favorizand astfel o acceptare mai usoard a cererilor de
Prietenie din partea strdinilor. Autorii concluzioneaza cd cei mai importanti factori care prezic
acceptarea acestor cereri sunt ‘normele subiective’, prin care inteleg presiunea sociald din partea
grupului de prieteni, pentru a adopta un anumit comportament. Acest factor este urmat, ca
importanta, de increderea in competentele tehnice detinute (sau controlul comportamental
perceput) si de atitudinea internd fatd de acest comportament (Heirman, Walrave, Vermeulen &
Ponnet, 2016). Un alt motiv care explica comportamentul de bridging pe Facebook, in special
printre tineri, este atractivitatea fizicd perceputd a persoanei cu care s-ar initia un astfel de
contact (Wang et al., 2010; Velicu et al., 2018). Rashtian si colegii (2014), investigand la randul
lor motivele pentru care oamenii acceptd cererile de Prietenie de la necunoscuti, abordeaza
subiectul din perspectiva problemelor legate de viata privata si securitate. Astfel autorii citati
concluzioneaza ca existad patru astfel de motive, si anume: ‘cunoasterea in viata reala a persoanei
care trimite cererea, faptul de a avea interese comune, faptul de a avea Prieteni comuni precum si
gradul de apropiere a acestor prieteni comuni’ (Rashtian, Boshmaf, Jaferian & Beznosov, 2014,
p. 285).

Singurul studiu pe care l-am identificat care sd exploreze practicile de deconectare — desi
foarte contextualizat in masura in care se referd la comportamentul studentilor din Japonia care
folosesc zilnic, in mod intensiv aplicatia de email a telefonului mobil pentru a se conecta si
deconecta cu prietenii — este importanta Tn masura in care pune in oglinda practicile de conectare
cu cele de deconectare (Boase & Kobayashi, 2008), spre deosebire de studiile anterior citate care
practicilor de conectare le opuneau practicile de intdrire a legaturilor existente. In studiul lor
Boase si Kobayashi (2008) investigheaza daca folosirea intensiva a mailului duce la conectare/



largirea cercului de prieteni, intarirea prieteniilor existente sau rupturd/ deconectare, cea din
urma practicd putind sa se intample fie prin neglijarea prietenilor cu care existd o legatura slaba
urmata de o ruptura a prieteniei in timp (o rupturd pasiva, cu alte cuvinte) sau printr-o ruptura
activa. Intr-un studiu anterior, bazandu-se pe teoria individualismului in retea (Wellman), Boase
s1 Wellman (2006) teoretizeaza natura tranzitorie sau fluidd a relatiilor pe internet argumentand
pentru facilitatea pe care o confera acest mediu unui ipotetic proces de rupere a relatiilor,
implicand o Incarcatura emotionald mai slaba. Alte studii (vezi capitolele lui Pascoe si a lui boyd
din Ito et al., 2010) se apleacd asupra unei situatii specifice, si anume cea a rupturii relatiei
romantice folosind comunicarea online. Aceste studii accentueazd pe modul cum, prin
caracteristica de publicuri in retea a platformelor online de socializare, acestea permit in
continuarea comunicarii cu sau despre persoana de care cineva tocmai s-a despartit.

Chiar daca ruptura/ de-conectarea ca practica nu a reprezentat punctul de interes al prea
multor studii pand la aceastd data, necesitatea cercetdrii acestui subiect apare evidentd in urma
fenomenului de ‘aglomerare digitala’ (‘digital crowding’, Joinson et al., 2011). Format pe mai
vechiul concept de ‘aglomerare’ (‘crowding’) care inseamnd ‘contact social excesiv sau spatiu
personal insuficient’ (Altman, 1977, apud Joinson et al., 2011, p.33), aglomerarea digitala
inseamnad contact excesiv pe o platforma de socializare care are un impact negativ asupra vietii si
sferei private la nivel individual — printr-o transparentizare radicald (asa cum este cazul cu
politica Facebook) sau printr-o deschidere nereglementata — si, la un nivel social, are un impact
negativ asupra calitatii prieteniei — prin suprapunerea diferitelor sfere sociale si imposibilitatea
utilizatorilor de a mentine dinamica granitelor pe care o relatie naturald o implica (Joinson et al.,
2011). In fata acestei situatii, o strategie folositoare ar putea fi retragerea de pe platforma sau o
diminuare a gradului de angajare in aceasta (Joinson et al., 2011) sau, asa cum documenteaza
boyd (2014), o continuare a activitatii pe platformd dar insotitd de o constanta stergere a tuturor
urmelor lasate de aceasta activitate, rezultdnd fenomenul de ‘albirea peretului’ (‘whitewalling’)
(boyd, 2014, p.64). Uneori o migrare completa catre alte platforme are loc, in masura in care
aceste noi platforme sunt percepute ca fiind mai putin populare/ ne-aglomerate, permitand asftel
o mai bund selectare a audientei activitatilor performate pe respectiva platforma (e.g. copii din
Danemarca din proiectul Net Children Go Mobile au parasit Facebook-ul si s-au indreptat spre
Instagram si Snapchat o datd ce parintii lor au ‘ocupat’ Facebook, Haddon & Vincent, 2014). O
alta strategie folosita in astfel de cazuri, in special atunci cand utilizatorii vor sd ramand activi
sau doar conectati la respectiva platforma este limitarea ‘prietenilor’ sau curdtirea ‘listei de
prieteni’ —cu pastrarea legaturilor puternice — ceea ce va permite o forma de ‘viatd privatd
sociald’ (‘social privacy’, Kramer & Haferkamp, 2011).

Pentru a intelege de ce unii utilizatori rup legaturile cu Prietenii din lista (in timp ce altii
nu o fac) poate fi de asemenea utild teoria selectivitatii socio-emotionale care — bazandu-se pe
modul cum este perceput timpul — statueazd doud mari motivatii care motiveazd oamenii in



activitatile lor sociale: acumularea de cunostinte si reglarea emotionald (Carstensen, Isaacowitz
& Charles, 1999). Pentru a conclude, la nivel factual, copiii si tinerii din Romania sunt de gasit
pe Facebook, unde acumuleaza un numar mare de Prieteni. Analiza studiilor de pana acum arata
ca este important sd intelegem sistemul de Prieteni nu doar ca o consecintd (i.e. social capital)
sau ca un instantaneu la un anumit moment (i.e. prin indicatorul brut ‘Numar de Prieteni’), ci in
procesualitatea sa, care include practicile de conectare si de deconectare. In acest context,
intrebarile de cercetare ale studiului sunt:

RQI1: Cum anume sunt explicate practicile de conectare si deconectare online de catre

variabilele socio-economice, utilizarea platformelor online de socializare si calitatea

prieteniei online?

RQ2: Exista si daca da, cum anume pot fi ele caracterizare, grupuri de utilizatori care ase

bazeazi pe pattern-uri distincte de Imprietenire si Desprietenire?

Variabile dependente

Practicile de conectare au fost masurate printr-o scald de la 0=‘lipsa de practici de conectare’ la
3="nivel ridicat de practici de conectare’ care evalueazd numadrul de situatii in care cineva
accepta cererile de Prietenie de la necunoscuti.

Practicile de deconectare este o scala —variind de la 0="lipsa de practici de deconectare’ la 3=
‘hnivel ridicat de pratici de deconectare’ — care masoara numarul de situatii in care cineva se
deconecteaza de Prietenii de pe Facebook, fie prin des-prietenire, blocare, sau ascundere a
activitatii respectivei persoane.

Variabile demografice
Varsta. Participantii au fost rugati sa isi declare varsta.
Genul. Participantii au fost rugati sa isi declare genul (baietii au fost codati cu (1) si fetele cu (0).

Utilizarea media sociale

Numarul de platforme utilizate este o variabild de tip scald luand valori de la 1 la 5 1 mdsoara
cate platforme de media sociald folosesc tinerii.

Utilizarea zilnica a Facebook este o variabila dihotomica (1= ‘utilizare o data sau de mai multe
ori pe zi’, 0="mai rar decat o data pe z1’).

Utilizarea zilnica a Instagram-ului este o variabild dihotomica (1= ‘utilizare o data sau de mai
multe ori pe zi’, 0="mai rar decat o data pe zi’).

Numarul de Prieteni pe Facebook este masurat in 5 intervale, si anume: 1= ‘pana in 100
Prieteni’; 2= “Intre 101 si 500 Prieteni’; 3="intre 501 si 1000 Prieteni’; 4= ‘intre 1001 si 2000
Prieteni’; 5= ‘mai mult de 2000 Prieteni’.



Utilizarea activa a Facebook-ului este o variabild continud care masoarda modul in care
adolescentii folosesc Facebook-ul. Subiectii au fost intrebati despre ce anume fac atunci cand
intra pe Facebook (raspuns multiplu). Cei care au raspuns cd publicd poze sau video-uri proprii,
isi Tnnoiesc status-ul, sau distribuie postarile altora au fost considerati drept ‘utilizatori activi’
spre deosebire de cei care doar urmaresc ce fac altii pe Facebook. Pe baza activitétilor pe care le
intreprind in general, o noud variabilda a fost calculatid, denumitd ‘utilizarea activd a FB’,

variabila care ia valori intre 0 = ‘lipsa de utilizare activa’; 3 = ‘nivel ridicat de utilizare activa’).

Calitatea prieteniei online (CPO)

CPO a fost masuratd prin folosirea a noua itemi ai scalei de masurare a calitdtii prieteniei (scala a
fost inspirata din Bukowski et al., 1994; vezi sectiunea dedicatd acestei teme in prezentul raport)
care masoara practicile online de prietenie cu cel mai bun prieten. Raspunsurile au fost raportate
pe o scald in trei puncte, cu 1= ‘niciodata’, 2 = ‘cateodatd’ si 3= ‘Intodeauna’. A fost calculat un
scor mediu a acestor nou itemi (vezi mai jos), dupa care a fost calculatd consistenta interna
(Cornbach’s alpha=.76).

1. Prietenul meu/prietena mea imi da like / apreciaza ce postez pe retelele de socializare.
2. Daca prietenul / prietena mea posteaza o melodie, un video sau o recomandare de lectura, ma
uit despre ce e vorba caci stiu dinainte ca o sa imi placa si mie.
3. Se intampla deseori sa fiu interesatd de un eveniment, o postare, un articol de care e interesat
si prietenul/prietena mea (a dat join la un eveniment, a comentat la o postare, a dat like unui
articol etc).
4. In cele mai multe dintre grupurile din care fac parte pe Facebook sau Whatsapp e membru/a si
prietenul/prietena mea.
5. Daca primesc comentarii negative online prietenul/prietena mea intervine in discutie sa ma
sustina.
6. Daca cineva vorbeste urat despre mine (in grupuri pe internet, pagini Facebook) prietena /
prietenul imi ia apararea.
7. Ma simt liber si confortabil sa vorbesc cu prietenul/prietena mea prin mesaje scrise fara sa-mi
fie teama ca vor ajunge publice.
8. Se Intdmpla deseori ca eu si prietenul/prietena mea sa facem misto pe Facebook de persoane/
postdri care ne enerveaza.
9. Daca prietenul/prietena meu/mea s-ar muta in alt oras, am continua sa vorbim zilnic prin
Facebook/ Whatsapp/ mesaje..

Pentru a raspunde la intrebarile de cercetare am realizat doud analize de regresie multiple
(care sd raspunda la intrebarea 1) si o analiza de tip cluster (pentru intrebarea 2). Rezultatele sunt
in tabelele de mai jos.



Tabelul 2. Datele statistice descriptive ale variabilelor

Esantion N=1292 Medie lS)ted\;
Variabile Dependente

Nivelul de conectare /Bridging (Min=0; Max=3) 1.04 .87
Nivelul de deconectare /Breaking (Min=0; Max=3) 1.22 .94
Variabile Independente

Varsta 14.78 2.09
Gen (Dummy; 1= ‘baieti’) .55

Numidr de platforme de socializare online folosite (Min=1; Max=5) 347 1.23
Utilizare zilnica a Facebook-ului (Dummy; 1= da) 91

Utilizare zilnica a Instagram (Dummy; 1= Da) .61

Numarul de Prieteni pe Facebook (Min=1; Max=5) 2.74 1.2
Utilizare activa a FB (Min=0; Max=4) 1.68 1.11
CPO (Min=0; Max=3) 2.4 .39

Tabelul 3. Modelele de regresie care prezic influenta variabilelor demografice, utilizarea
social media si calitatea prieteniei online asupra nivelului de conectare si de deconectare.

Model 1. Conectare /
Bridging ca variabila

Model 2. Deconectarea/
Breaking ca variabila

dependenti (Beta) dependenti (Beta)
Nivelul de conectare /Bridging (Min=0; Max=3) Constant -.03
Nivelul de deconectare /Breaking (Min=0; Max=3) -.05 Constant
Varsta 2% 4%
Gen (Dummy; 1= ‘baieti’) 14%* - 12%*
Numar de platforme de socializare online folosite .07 * 10%*
(Min=1; Max=5)
Utilizare zilnica a Facebook-ului (Dummy; 1= da) .06%* .02
Utilizare zilnica a Instagram (Dummy; 1= Da) .02 L09**
Numarul de Prieteni pe Facebook (Min=1; Max=5) 5% A7
Utilizare activa a FB (Min=0; Max=4) 2% 10%**

Notes on the model **p<.001; *p<.05

Adj R2=.103; F(8,
1271)=18.42; p.000

Adj R2=.181; F(8,
1271)=32.83, p=.000




Observam ca cei care se angajeaza 1n practici de conectare sunt mai degraba baieti, mai in
varstd, cu practici de folosire activa a Facebook, dar si cu un numar mare de prieteni, amintind de
modelul ,,cei mai bogati vor deveni si mai bogati” (teoria “rich get richer”). Practicile de
deconectare sunt mai degraba specifice fetelor, de asemenea celor mai in varsta, care folosesc un
numdr mai mare de platforme, ceea ce sugereazd o nevoie de “curdtare” pentru a gestiona
modalitati si canale de comunicare multiple, In acord cu teoria evitarii ,aglomeratiei
digitale” (Joinson et al., 2011).

In continuare prezentim rezultatele analizei cluster care ne-au permis si identificim
grupuri de utilizatori In cadrul practicilor de conectare/ deconectare analizate.

Tabelul 4. Descrierea grupurilor rezultate in urma analizei cluster. Scorurile medii ale
principalelor variabile pentru cele trei grupuri

Cluster 1 Cluster 2 Cluster 3 Anova Tests
Nivel mare Nivel mare | Nivel scazut | Significant differences
de de conectare | atat de calculated with
deconectare | (C2) conectare, Tukey’s Post-hoc tests
(€ cat side Significant differences
deconectare | among clusters (p<.
(C3) 000)

% cazuri 28% 15% 57%

Nivelul de conectare /Bridging (Min=0; 1.32 2.33 0.51 1,213

Max=3)

Nivelul de deconectare /Breaking 2.38 .66 .79 1,253

(Min=0; Max=3)

Varsta 15.5 15.02 14.3 1,23

Gen (Dummy; 1= ‘baieti’) 43 .68 .56 1,213

Numar de platforme de socializare online 3.9 3.6 32 1,253

folosite (Min=1; Max=5)

Utilizare zilnica a Facebook-ului .96 .95 .87 1s13;25si3

(Dummy; 1= da)

Utilizare zilnica a Instagram (Dummy; 1= .80 .64 52 1,253

Da)

Numirul de Prieteni pe Facebook 2.18 1.83 1.4 1,253

(Min=1; Max=5)

Utilizare activa a FB (Min=0; Max=4) 33 2.9 2.5 1,253

CPO (Min=0; Max=3) 2.6 24 23 Isi 3;2si3

Rezultatele aratd ca grupul C3 este complet diferit de C1 si C2, dar primele doud nu
difera semnificativ. C3 cuprinde cei mai tineri respondenti, la Inceputul folosirii Facebook, care



au cel mai mic numar de prieteni (intre 100-500), mai degraba baieti (56%), si care utilizeaza cei
mai mic numar de retele de socializare. Acesti copii folosesc mai putin Facebook si Instagram, si
au o utilizare oarecum pasiva. Este grupul care are cel mai mic scor pentru calitatea prieteniei
online, ceea ce poate fi explicat prin folosirea redusa a Facebook. In acest grup vom gisi copii
sub varsta ,legald” a Facebook (10-12 ani) care, desi sunt utilizatori, sunt ezitanti in a-si largi
orizontul social, limitdndu-se la transpunerea retelei personale din offline in online, sub ochiul
aprobator al parintilor (Barbovschi et al., 2015).

Grupul C2 contine o populatie mai in varstd decat C3 si cel mai mare procentaj de baieti
(comparativ cu celelalte grupuri), in acord cu Modelul 1. Acesta este de asemenea grupul cu cel
mai mic scor pentru practici de deconectare. Numarul lor de prieteni nu este foarte mare, dar este
in crestere prin folosirea diverselor practici de conectare. Nu sunt cei mai 1n varsta, si desi au o
utilizare a retelelor mai intensa decat cei mai mici, C2 sunt inca departe de nivelul celor din C1.

Grupul C1 i1 aduna pe cei mai avansati utilizatori, in ce priveste varsta, ani de folosire
Facebook, numar de prieteni cu o medie de 500-1000 prieteni). Sunt cei mai activi pe Facebook,
utilizeaza intens Instagram si raporteaza cel mai inalt nivel al calitdtii prieteniei online. De
asemenea au si cel mai mare grad de ,,deconectare”.

Nu in ultimul rand, am observat cd prietenia online si calitatea acesteia explica mai mult
practicile de conectare decat cele de deconectare (cand variabilele demografice si de utilizare a
media sociale sunt mentinute constante), desi se coreleaza mai puternic cu practicile de
deconectare, acest aspect evidentiindu-se cel mai puternic in grupul C1 cu utilizare intensa. Acest
fapt poate fi explicat prin calitatea prieteniei care la randul ei este afectatd de utilizarea intensa a
Facebook sau de nivelul competentelor digitale (subiect neabordat aici), care in mod documentat
este mai ridicat in randul adolescentilor mai mari (Livingstone et al., 2011).

Autodezvaluire si validare online - practici de prietenie. Diferente de gen si varsta

Studiul nostru a ardtat ca identitatea online se construieste in cadrul practicilor de auto-
prezentare si validare mutuala de catre prieteni pe media sociale. Nevoia de validare joaca un rol
important in felul in care tinerii isi creaza si cureazd imaginea de sine online; mai mult, normele
reciproc impuse legate de ce se cuvine si de supraveghere mutuald (Cover, 2015) creaza un camp
in care mecanismele de validare/ invalidare au loc. Iar 1n ultimul rand, posibilitdtile tehnice
specifice fiecdrei platforme construiesc un repertoriu precis pentru comunicarea aprobdrii sau
dezaprobarii, In functie de gratificatiile asteptate (Taddicken & Jers, 2011), in timp ce aceste
posibilitati sunt la randul lor legate de abilitatile invatate de folosire a media sociale (care au un
parcurs conectat dezvoltarii adolescentilor, cu cei mai in varstd fiind si mai constienti de
posibilitatile tehnice, dar si mai constienti de regulile jocului).
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Rezultatele noastre nu confirma teoria lui Cover (2015), si anume adolescentii Inca
discern intre identitati online si offline, ultima fiind apreciata pentru controlul marit in ce priveste
prezentarea de sine, iar prima pentru controlul oferit asupra publicului si a ”valorilor
tinta” (Kramer & Haferkamp, 2011). Tinerii sunt constienti cd prezentarea de sine online e mai
durabila, in special in forma sa scrisa, cu un impact asteptat pentru viitorul sine online, ceea ce
influenteaza aspectul performativ al practicilor de auto-prezentare. Cu toate acestea, adolescentii
promoveaza un discurs al autenticitatii, pretinzand o coerentd Intre identitatea online si cea
offline. In acest sens, retinem ideea lui Cover (2015) ca asistim la o iluzie a sinelui creati de
“jocuri” repetitive ce capatd consistentd. Remarcam de asemenea evolutia de la interesul
adolescentilor 1n tehnologie ca formator de relatii (si de identitate), spre folosirea tehnologiei in
sensul decodarii normelor sociale si a regulilor de relationare. Cei mai tineri sunt mai interesati
de joaca de-a tehnologia”, dar si de folosirea optiunilor platformei pentru o prezentare de sine
cat mai precisa.

Diferentele de gen in validare de sine mutuald sunt evidente, fetele cautand mai multa
validare sub forma Like-urilor, comentariilor sau a “reactiilor” de Facebok, ceea ce nu inseamna
ca baietilor nu le pasd de aceste lucruri. Diferentele stereotipe apar si in discursul tinerilor, baietii
pretinzand ca fetele se preocupa mai mult de imaginea lor online. Cand vine vorba in schimb de
imaginea “profesionala”, diferentele de gen devin irelevante. In ceea ce priveste diferentele de
varsta, datele aratd, similar altor cercetdri, cd perioada adolescentei este importantd pentru
devoltarea psihologicd a sentimentului de sine (Valkenburg & Peter, 2008), dar si pentru
formarea competentelor sociale si cunostintelor culturale (Pasquier, 2008) dar si pentru formarea
competentelor digitale (Livingstone, 2016), toate acestea contribuind la felul in care identitatea
este construitd si jucatd. Cei mai mari dintre adolescenti tind sa fie foarte critici fatd de
dezvéluiea sentimentelor personale si a emotiilor online, vdzand acest comportament nu ca o
nevoie de empatie sincerd, ci mai degraba drept comportament de cdutare a atentiei, reactia cea
mai frecventd fiind blocarea sau incetarea de a mai “urmari” aceste persoane. Mai mult,
respondentii nostri stiu ca cel care posteaza astfel de lucruri sunt copiii sau persoanele in varsta,
dar si cei cu statut socioeconomic scdzut, respingerea lor creand un act de distinctie ca in teoria
lui Bourdieu (1984). De asemenea, adolescentii au atitudini ambigue fatd de identitati colective
asumate Tn mod necritic. Pe de-o parte, tind sd respinga rapid si sd nu mai urmareasca prezentari
de sine asociate unor identitati problematice, cum ar fi cea religioasd. Pe de altd parte,
majoritatea se angajeaza in “provocari” online, luand parte asadar la un tip de “colectivitate fara
miza”.

Tot o practicd de distinctie este presiunea de a nu fi asociati cu tipul de persoane
“gresite”, adicd neacceptate de Altii semnificativi (Vigotsky, 1980 ) care se transformd in
adolescenta din parinti in grupul de prieteni (Pasquier, 2008 ). ’Persoanele gresite” pot sa ia
forme diferite, de la stil de viata diferit, la diferente rasiale, iar cand e vorba de fete, la judecéti
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despre moralitatea si reputatia acestora. Acest tip de presiune si practicile asociate (e.g.
ascunderea listei de prieteni sau colectarea unei liste mari in care ”persoanele gresite” se pierd,
dupd cum spunea un bdiat), se bazeza pe doua tipuri de constrangeri mentionate mai sus, anume
imaginea sociald sa ”valorile tintd” (Kramer & Haferkamp, 2011).

Imaginea corporala a adolescentilor si importanta legaturilor de prietenie online

Mass-media si rolul acestora in promovarea unor standarde de frumusete (ne)sanatoase
au constitut obiectul unor ingrijorari in ultimii ani. Norme legate de masuri corporale si greutate
(precum si presiunea de a fi slab/a) au fost corelate cu dezvoltarea unor dezechilibre alimentare
(Cooley & Toray, 2001; Cusumano & Thompson, 1997), ce pot aparea inca din copilarie
(Kostanski & Gullone, 1999). Mai recent media sociale au dovedit ca joacd si ele un rol cheie in
reproducerea normelor si standardelor de frumusete (Fardouly, Diedrichs, Vartanian & Halliwell,
2015), afectand preponderent fete si femei, desi baietii si barbatii nu sunt feriti de presiunea spre
conformare unor standarde precum corp si abilitati atletice, In special in perioada adolescentei
(Smolak & Stein, 2006; Cafri et al., 2005; Ricciardelli & McCabe, 2004). Adolescenta in mod
particular este o perioada caracterizatd de importanta relatiilor de prietenie, iar expunerea la
imagini idealizate ale sinelui si ale altora in media si media sociale pot avea efecte negative
asupra evaludrii de sine si a bunastarii generale (Fardouly et al., 2015), in special pentru fete
adolescente si pre-adolescente, pentru care timpul petrecut pe Facebook a fost asociat cu mai
multe ingrijordri legate de imaginea corporald (Tiggemann & Slater, 2013; 2014). In plus,
comparatiile cu prietenii de aceeasi varstd au un mai mare efect asupra grijilor legate de
imaginea corporald decat comparatiile cu top-modele profesioniste (Carey, Donaghue &
Broderick, 2014).

Din aceste motive, impactul acestor mecanisme asupra imaginii corporale de sine la
adolescentii roméani este un subiect demn de investigat. In aceasti sectiune examinim
conexiunile dintre folosirea media sociale, practici de prietenie si perceptii ale imaginii
corporale, folosind datele cantitative ale studiului nostru (980 respondenti, cu varste intre 14 si
18 ani). Tindnd cont de faptul ca frumusesea este conceptualizatd diferit in diverse culturi,
Romania oferd un caz interesant pentru examinarea perceptiilor legate de imaginea corporala la
adolescenti, In contextul unei culturi de consum post-comuniste influentatd masiv de media
vestice. Pentru Scala de Imagine Corporald (SIC), am folosit 11 itemi adaptati din doud scale,
una de 21 de itemi constituind ”Constiinta de corp obiectificat”, dezvoltata de McKinley & Hyde
(1996), iar cealalta de 21 de itemi, “Scala stimei de sine corporale la adolescenti si
adulti” (Mandelson, Mandelson & White, 2001). Analiza factoriala a produs doi factori, unul pe
care l-am numit ”SIC- Standarde si rusine”, iar al doilea ”SIC-Viata sociala de succes”. Primul
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factor a grupat itemi precum “Imi este rusine de felul in care arat sau “Cand ma uit la pozele
prietenilor mei simt ca nu artat destul de bine”, in timp ce al doilea factor a inclus itemi ca "Felul
in care arat ma ajuta sa imi fac noi prieteni”.

Analizele au investigat conexiunea intre practicile de prietenie (cele 5 dimensiuni ale
scalei noastre, validare, auto-dezvaluire, conflict, ajutor, companie si exclusivitate) si imaginea
legatd de corp. In mod similar altor cercetiri, baietii raporteaza scoruri de imagine corporald mai
mari, in timp ce fetele declara in mai mare masura ca le este rusine de propriul corp (Rodin,
Silberstein & Striegel-Moore, 1984). La fel ca in cercetari anterioare (Fardouly et al., 2015),
utilizarea media sociale in sine nu afecteaza felul in care adolescentii se raporteaza la propriul
corp, ci prin efectul de mediere al relatiilor de prietenie. Cu toate acestea, Facebook are un
impact asupra standardelor internalizate si a rusinii adolescentilor fatd de propriul corp, dar si
asupra cat de succes se simt in viata lor sociala, daca au relatii conflictuale cu prietenii lor.
Instagram si Snapchat, la fel ca si popularitatea pe media sociale, au fost corelate cu standardele
internalizate si cu rusinea. Dar aceleasi platforme au un efect pozitiv dacd adolescentii se
angajeazi in practici de validare, auto-dezviluire si exclusivitate cu prietenii lor. In mod
surprinzdtor, conflictul in relatiile cu prietenii sporeste Increderea corporald legatd de o viata
sociald satisfacatoare (ceea ce poate sugera cd relatiile de prietenie, conflictuale sau nu, sunt
importante in aceasta etapa pentru dezvoltarea unei imagini de sine corporale aprobate social). in
plus, factorul ”Standarde si rusine” coreleaza pozitiv cu auto-dezviluirea, exclusivitatea si
conflictul, o explicatie putand fi, conform cercetarilor anterioare, ca discutiile si presiunile spre a
fi slaba sau sicanele intre prieteni pot creste lipsa de satisfactie corporald (Thegersen-Ntoumani
etal., 2016; Gondoli et al., 2011).

In ultimul rand, am examinat diferentele de gen si, asa cum am presupus, am gasit
diferente atdt in ce priveste media sociale si practicile de prietenie. Pentru baieti, practicile de
prietenie au un mai mare impact asupra standardelor corporale si a rusinii (similar cu
Ricciardelli, 2012, p. 184), in timp ce folosirea Facebook aduce mai multe conflicte, care la
randul lor genereaza mai multe standarde si rusine internalizate. Folosirea Facebook a fost de
asemenea asociata cu practici de validare, care duc la mai multd auto-dezvaluire, care in schimb
produce rusine fatd de propriul corp. Aceste conexiuni pot fi explicate prin practicile de
ridiculizare intre baietii adolescenti (Ricciardelli, 2012). Pentru fetele adolescente, auto-
dezviluirea nu are nici un efect, in schimb practicile de exclusivitate sunt relevante. In mod
asemanator baietilor, relatiile conflictuale conduc spre mai multe standarde internalizate si rusine
corporala. Si in acest caz, Facebook are un efect indirect prin practici conflictuale, crescand
nivelul rusinii. In mod interesant, Facebook are un efect pozitiv asupra imaginii corporale de
succes social via practici conflictuale. In plus, folosirea Instagram si Snapchat duc la o mai mare
incredere in imaginea corporali prin intermediul practicilor de validare. in contrast cu baietii,
toate dimensiunile practicilor de prietenie, conflict, exclusivitate si validare au un efect pozitiv
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direct asupra imaginii corporale legate de viata sociala. Mai mult, cu cat se angajeaza in practici
de validare reciprocd, cu atat aceasta duce la o imagine mai buna legata de viata sociala.

Situatiile de abuz al informatiilor personale (AIP) online

Situatiile de abuz al informatiilor personale (AIP) online pot avea consecinte negative
asupra persoanei care reprezintd tinta lor (Beyth-Marom et al. 1993; Boyer 2006; Gullone and
Moore 2000). Aceste situatii pot include atacul si spartul conturilor online (Livingstone and
Bober 2004), comportamente sexuale de risc (Ybarra et al. 2007), etichetarea nedoritd in poze,
impartasirea de informatii fara permisiune (Barbovschi & Velicu, 2015). Desi toate aceste situatii
de abuz de informatii personale au fost considerate din start ca fiind ‘de risc’, apare Intrebarea
care este impactul lor real asupra prezumatei victime. Avem de-a face, de fiecare data, cu un
impact negativ al acestor situatii asupra celor carora informatiile personale le-au fost folosite fara
sau Tmpotriva vointei lor? Sau, in noua cultura digitald a tinerilor, aceste comportamente s-au
naturalizat sau ‘normalizat’ (normalizarea ca proces social: Foucault, 1990), fiind incluse ca
forme de interactiune acceptabile sau chiar dorite (pentru cresterea popularitatii, de exemplu).

In urma fazei I a proiectului, au fost identificate o serie de astfel de situatii care au fost
ulterior masurate in etapa cantitativa in ceea ce priveste: (1) frecventa — daca au fost implicati in
o situatie de tipul respectiv ca victima, ca agresor sau ca martor; (2) impactul pe care l-ar avea o
astfel de situatie asupra lor si (3) atitudinea (i.e. acceptabilitatea) fatd de acea situatie.

e Existd o corelatie puternicd intre situatia de victimd a AIP si angajarea in aceste
comportamente ca agresor (cu procente variind de la 25% la 59% de victime care sunt si
agresori).

e Exista diferente de gen, baietii devin agresori mai des in situatii considerate mai putin
acceptabile), cum ar fi ”spargerea contului si trimiterea de mesaje vulgare la lista de
contacte”, sau “facerea publica a unor poze nud sau semi-nud pe care persoana le-a trimis
in privat”.

® Folosirea retelelor de socializare online nu are un efect direct asupra acceptabilitatii AIP.

e Folosirea SNS are un efect indirect asupra acceptabilitatii AIP prin doud dimensiuni ale
prieteniei — auto-dezvaluire si conflictul cu prietenii — si prin implicarea In aceste situatii
ca victima sau ca agresor.

e Implicarea in situatii de AIP, fie in calitate de victima, fie in calitate de agresor,
influenteaza pozitiv acceptabilitatea situatiilor AIP.

e Rolul de agresor duce la scoruri de acceptabilitate mai mari decat rolul de victima.
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Tabelul 5. Perceptia asupra a cat de problematice vs. acceptabile sunt situatiile de AIP
Scorul de acceptabilitate
Cat de problematice crezi ci sunt aceste situatii? 1= nivel scizut; 4= nivel ridicat

* diferente semnificative pe dimensiunea gen, p< .001, pentru toate
situatiile de AIP Total Baieti* Fete

PDM1 Cineva da like sau share la o poza veche cu care persoana nu 2.97 3.08 2.85
se mai simte confortabil.

PDM2 Cineva publica niste poze cu care cu care persoana nu se mai 1.98 2.18 1.75
simte confortabil.

PDM3 Cineva face public un mesaj privat (prin screeshot) 2.04 2.20 1.86
PDM4 Cineva falsifica niste mesaje private si le face publice 1.44 1.61 1.26
PDMS5 Cineva sparge un cont (de FB, jocuri etc) 1.4 1.54 1.22
PDMB6 Cineva sparge un cont si trimite mesaje vulgare la cei din 1.32 1.46 1.15
lista

PDM7 Cineva face o pagina falsa de Facebook in care face misto, 1.59 1.79 1.36

posteaza lucruri neadevarate sau rautacioase.

PDMS Cineva face publice poze nud sau seminud care au fost 1.43 1.61 1.23
initial trimise unei persoane in privat

Studiu de caz: sexting-ul si perceptia tinerilor asupra lui

Pentru o mai profunda intelegere a situatiilor de AIP, am realizat un studiu de caz pentru
situatia de sexting consensual deturnat, care reprezinta acea situatie in care fotografii intime ale
unei persoane care au fost trimise pentru folosire privata altei persoane sunt distribuite in cerc
mai larg de citre destinatar, fird acordul persoanei care a trimis pozele. In literatura de
specialitate aceasta practicd apare uneori sub numele de “pornografie in scopul
razbundrii” (“revenge porn”, Halde & Jaishankar, 2013) sau “revenge sexting”. in general
intalnim doud discursuri antagonice atunci cand este abordat fenomenul: discursul normativ,
conform cdruia sexting-ul este un comportament intrinsec rdu si condamnabil si discursul
‘normalizant’ care concepe sexting-ul ca fiind o praticd normald in dezvoltarea intimitatii
sexuale a adolescentilor in era digitala, deturnarea acestei practici reprezentdnd un abuz din
partea destinatarului initial (Doring, 2014).

Acest tip de abuz a suscitat atentia cercetatorilor si oamenilor care se ocupa de politici
publice in sfera educationald prin urmarile negative de naturd sociala si psihologica pe care le
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produce asupra victimei (Beyth-Marom et al. 1993; Boyer 2006; Gullone & Moore 2000). Nu in
ultimul rand, la nivel societal, studierea perceptiei asupra acestei situatii dd seama de
stereotipurile de gen si de perpetuarea standardului dublu in evaluarea unui comportament
(Mascheroni et al., 2015). La nivel practic, miza studierii acestui fenomen priveste implicarea
scolii, ca institutie educativd, in campaniile de constientizare a situatiilor de sexting, ca parte a
unor campanii mai largi de prevenire a cyberbullying-ului. Astfel, asa cum aratd deja unele studii
Doring (2014), astfel de campanii pot sd-si rateze tinta daca nu inteleg semnificatia sexting-ului
in randul adolescentilor, abordand astfel gresit fenomenul.

In cadrul anchetei pe bazi de chestionar, adolescentilor (11-18 ani) le-a fost prezentati o
situatie ipotetica, In care o poza nud trimisa in cadrul unei relatii romantice de catre o fata pentru
uzul privat al partenerului este facuta publica de cétre acesta Tn urma despartirii — si au fost pusi
sd 1s1 imagineze/ sd evalueze urmarile situatiei, pe de o parte, din perspectiva victimei (unde a
fost urmadrit impactul general, impactul emotional si capacitatea de rezilientd) si, pe de alta parte,
din perspectiva martorului-prieten, atat al fetei, cat si al baiatului. De asemenea, pentru a masura
gradul de raspandire a unei astfel de situatii in randul adolescentilor, acestia au fost intrebati daca
au fost implicati in astfel de situatii, in calitate de victimad, agresor sau prieten.

Tabelul 6. Frecventa situatiei de sexting deturnat in randul adolescentilor in functie de sex
si varsta.

Baieti | Fete Gimnaziu | Liceu Total
(%0) (%) (%) (%) (%)

1. Am facut si eu asta cuiva 85 15 32 68 5
2. Mi s-a intamplat mie personal 73 27 41 59 6
3. S-a intdmplat unui prieten apropiat 61 39 29 71 17

1. y2sex(1,1153)=23.43, p<0.005; Phi=.14, p<.005; y2clasa (1,1153)=.647, p=421

2. y2sex(1,1153)=12.12, p<0.005; Phi=.10, p<.005; y2clasa (1,1153)=.466, p=.495

3. x2sex(1,1153)=6.91, p<0.009; Phi=.07, p<.009; y2clasa (1,1153)=6.84, p<.009< Phi=.07

In ceea ce priveste perceptia asupra acestei situatii:

e Majoritatea adolescentilor percep sexting-ul consensual deturnat ca fiind problematic,
75% declarand ca este o problemd foarte grava si 14% ca este oarecum o problema.
Totusi, 6% dintre ei acceptd ca total neproblematica aceasta situatie (‘este OK’), in timp

ce 5% considera ca este OK daca este facuta in gluma.
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o Atat fetele cat si baietii considera aceastd forma de AIP ca fiind problematica; totusi,
procentul baietilor care il considera acceptabil (17,6) este sesizabil mai mare decat
procentul fetelor care considera acelasi lucru (3,5%). Desi, per ansamblu, elevii de liceu
si cel de gimnaziu considerd cam in aceeasi proportie ca fiind problematice situatiile de
acest tip (87,6% cei de gimnaziu si 89,9% cei de liceu), elevii de liceu considera in mai
mare proportie decat cei de gimnaziu ca fiind o problema ‘foarte grava’.

e Perceptia asupra vinei in cazul sexting-ului deturnat: o treime dintre respondenti
considera sexting-ul si nu deturnarea acestuia ca fiind problematica, plasand (in 32%
dintre raspunsuri) vina pe seama fetei cd s-a implicat in actul de sexting. Transmiterea
mai departe a pozelor de catre baiat, destinatarul initial, a fost blamata de 26% dintre
respondenti, in timp ce 12% considera ca prietenii, care au facut publice pozele, sunt de
vina. Astfel, rezultatele prezentate in Figura 1 confirma studiile anterioare (Lippman &
Campbell, 2014, Mascheroni et al., 2015) care vorbesc despre evaluarea diferitda a
situatiilor de sexting in functie de genul celui care trimite poza, fiind mai blamat in randul
fetelor.

e Existd o asociere semnificativa pozitiva intre blamarea fetei pentru situatia creata si genul
respondentului, fetele fiind mai categorice in a da vina pe victima. Acest rezultat este
unul nou in studierea fenomenului, aratand o lipsa de solidaritate a fetelor cu victima.
Procentele aratd aceleasi evidente: 37% (fete) vs 27% (baieti) blameaza sexting-ul, in
timp ce doar 23% din fete spun ca deturnarea sexting-ului a generat situatia.

Figura 1. Atitudinea etica a tinerilor referitor la sexting-ul consensual deturnat in functie de sex
(procentele celor care au raspund cu “Da” la urmatoarele intrebari)

Cine crezi ca este de vina?

- Fata

29% Baiat
m Total

3%
11%
Eapentucinuyebuasi Elpertruciadatpozelema Pretenn ha pentrucd au

tnimitd poce cu ea nud departe publicat pozele pe reqele de
socsalizare

1.  “Ea, Pentru ca nu trebuia sa trimita poze cu ea nud”: ¥2(1,1153)=8.57, p<0.005; Phi=.11, p<.005;
2. “El, pentru ca a dat pozele mai departe”: x2(1,1153)=2.68, p=0.10;
3. “Prietenii lui, pentru ca au publicat pozele pe retelele de socializare™: y2(1,1153)=.522, p=470;
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In ciuda faptului ci atunci cand au fost intrebati despre aspectul etic al situatiei ipotetice
prezentate majoritatea adolescentilor au blamat victima (ca initiatoare a actului de sexting), cand
au fost pusi sa se situeze in pozitia prietenului victimei sau al agresorului, respondentii s-au
repozitionat si, aproape jumatate dintre ei, s-au declarat dispusi sa sustina emotional victima
sau sd o apere In mod public. Mai mult, in timp ce un sfert dintre ei considera ca victima a gresit
si “ar certa-0”, doar 4% declard cd s-ar indeparta de ea si 5% nu s-ar implica considerand ca nu
este problema lor.

La polul opus, in timp ce doar 26% dintre adolescenti au fost dispusi sd atribuie vina
situatiei respective bdiatului, dacd ar fi prietenul acestuia perceptia lor cu privire la moralitatea
actului s-ar schimba. Astfel, cei mai multi (41%) considera ca prietenul lor a gresit si ar
incerca sa il “Indrepte”, in timp ce 21% s-ar distanta de el. Doar 12% s-ar pozitiona aldturi de
agresor oferindu-i sustinere publica si 4% l-ar “ajuta” in actul de deturnare a comunicarii initiale,
distribuind poza mai departe. Dacd ar fi prietenul sau prietena baiatului, 15% din adolescenti nu
ar simti nevoia sa se pozitioneze in niciun fel si nu s-ar implica in aceasta situatie, spre deosebire

de situatia opusa (prietenul/prietena victimei) unde doar 5% ar sta deoparte.
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Recomandari

In contextul in care pe 25 mai 2018 toate statele Uniunii Europene vor trebui si adopte
sau sa adapteze local directiva General Data Protection Regulation, potrivit careia, In Articolul 8,

se stipuleaza ridicarea la 16 ani a pragului de la care copiii pot sd fie activi pe internet fara
acordul parintilor, cercetari precum Prieteni 2.0 sunt importante deoarece ofera date
contextualizate national cu privire la activitatea online a tinerilor dintr-un spatiu cultural specific,
oferind astfel decidentilor date pe care sa poatd sd isi fundamenteze politicile publice. De
asemenea, aceste date sunt importante pentru alti actori sociali (e.g. scoala) care pot oferi sprijin
real si adecvat copiilor pentru a face fatd situatiilor problematice pe care acestia le Intalnesc

online.

Situatiile abuzive si campaniile anti-cyberbullying

In literatura de specialitate au fost deja documentate situatii in care campaniile de
congtientizare sau de prevenire a cyberbullying-ului au avut o abordare gresita prin faptul ca
puneau accent pe pericole foarte prezente in discursul public si mediatic dar mai putin reale
pentru populatia care facea obiectul campaniei respective. Rezultatele proiectului Prieteni 2.0 au
aratat ca situatiile pe care tinerii le considera problematice sunt diferite de cele care au constituit
subiectul unor campanii trecute (e.g. grooming-ul) si in general sunt necunoscute/ nefamiliare
adultilor. De aceea recomandam:

e In realizarea campaniilor de prevenire sau constientizare a cyberbullying-ului si se tina cont
si de parerile copiilor in ceea ce priveste situatiile pe care ei le considera a fi problematice si
cu care se Intalnesc online; astfel se va evita realizarea unor campanii pe subiecte ale unor
panici mediatice.

v e

Victima sau agresor sau victima si agresor?

]

Confirmand alte cercetdri anterioare, Prieteni 2.0 a aratat ca intr-un procent destul de
mare, victimele si agresorii din situatiile de abuz de date personale se suprapun. Mai mult,
implicarea respondentului in astfel de situatii in rol de agresor duce la scoruri de acceptabilitate a

acestor situatii mai mari decat dacad sunt implicati din pozitia de victima. De aceea recomandam:

e O abordare sistemica a acestor situatii in campaniile de educare sau de constientizare, care sa
nu opereze diviziuni simplificatoare asupra subiectului (victimele sunt de o parte, agresorii
de alta parte), ci sa Inteleagd dualitatea rolului de victima-agresor, impreuna cu implicatiile
acestui rol.
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Importanta incluziunii sociale

Datele proiectului Prieteni 2.0 arata importanta incluziunii sociale la niveluri multiple —
grup de prieteni, familie, comunitate extinsd — in prevenirea intrdrii in cercul violentei, fie ca
victima, fie ca agresor. astfel , copiii care raporteaza scoruri mari la scala de incluziune sociala
(e.g. ‘Ma simt acceptat de prieteni’), au sanse mai mici decat restul de a deveni victima sau

agresor. De aceea recomandam:

e Abordarea problemei riscurilor internetului de cétre scoald intr-o viziune mai larga care sa
urmadreasca nu doar evitarea riscurilor prin prohibitie, ci prin sporirea calitatii vietii, la un
nivel general, a copilului.

Prietenul: un important agent de influenta

Cercetarea a relevat importanta prietenului ca ‘autoritate’ in stabilirea standardelor de estetica
corporald si a normelor de comportare atat in online cét si in offline. Atat pentru fete cat si pentru
baieti, prietenii joacd un rol important in acceptarea sau rusinea pe care tinerii o resimt fata de
propriul corp si in autoperceptia gradului de atractivitate personald in relatiile cu ceilalti. Aceste
standarde sunt reproduse prin modul in care ei folosesc media sociale si se prezintd pe acestea.
De aceea recomandam:

® Dezvoltarea unor programe de educatie mediatica (media literacy) prin care sa se puna accent
pe abordarea critica a folosirii media sociale pentru a evita reproducerea stereotipiilor de gen
si a promovdrii unor standarde nerealiste si nesdnatoase de frumusete. Aceste programe
trebuie sa aiba o abordare globala, plasand copiii in contextul social in care folosesc media, si
nu doar in perspectiva individualistd. De asemenea aceste programe trebuie sa puna accentul

pe folosirea responsabila a media sociale.

Educatia pentru folosirea tehnologiilor de informare si comunicare (TIC)

In general aceste situatii abuzive au legiturd cu intruziuni in sfera privati a cuiva prin
spargerea diferitelor conturi sau cu expunerea sau dezvéluirea publicd a unor aspecte legate de
viata privatd a unei persoane fara acordul acesteia (de la mici sicane de tip etichetarea intr-o poza
nepotrivitd, la distribuirea publica sau in retele de prieteni a unor poze intime). Acest tip de
comportamente nu se rezolva prin interdictii, ci prin educare, atat la nivelul regulilor sociale de
utilizare a SNS, cit si prin educare juridicd privind aspectul juridic al unor astfel de
comportamente. De aceea recomandam:

e C(onsiderarea, in cadrul curriculum-ului de educatie pentru folosirea tehnologiilor de
informare si comunicare (TIC), a aspectelor sociale si juridice a folosirii TIC, precum si a
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masurilor de folosire in sigurantd a internetului in general si a SNS in special (am remarcat
de exemplu, ca si in alte cercetdri, un numar foarte mare de utilizatori care au profilul
public).

Intre protectie prin interdictie si imputernicire

Ca si alte cercetari anterioare (e.g. EU Kids Online si Net Children Go Mobile), Prieteni

2.0 a aratat cd in ciuda faptului cd varsta legala pentru detinerea unui cont de o platforma online

de socializare este de 13 ani, copiii sunt de gasit acolo cu mult Tnaintea acestei varste, de multe

ori cu acordul tacit al parintilor. O datd aflati pe platformd, de multe ori in lipsa unui “Ghid

(social) de utilizare”, copiii considera situatiile abuzive sau deranjante pe care le intalnesc acolo

ca pe ceva ‘normal’. Astfel, studiul nostru aratd ca folosirea SNS are un efect indirect asupra

acceptabilitatii abuzului de informatii personale prin doud dimensiuni ale prieteniei — auto-
dezvaluire si conflictul cu prietenii — si prin implicarea in aceste situatii ca victimd sau ca
agresor. De aceea recomandam:

e Incurajarea copiilor de citre parinti si profesori si vorbeascd despre situatiile deranjante care
li se intampla sau la care asistd pe internet si Incurajarea lor s actioneze pentru oprirea
acestora.

e Deoarece aceste date confirma studii si teorii anterioare care leaga riscurile online de
oportunitatile online si de utilizarea mai intensa si diversificatd a internetului (e.g. teoria “mai
mare utilizare, mai mare risc”, Livingstone et al., 2011), recomandam ca protectia copiilor sa
nu se realizeze prin interdictie, ci prin educarea in scopul prevenirii situatiilor riscante si
oferirea sprijinului in cazul in care aceste situatii apar.

Parintii, un partener important al scolii

In toate actiunile de informare si educare dezvoltate in cadrul scolii (fie ci este vorba
despre orele de TIC sau de abordarea acestor subiecte trans-curricular — in cadrul altor discipline
— sau chiar de campanii de prevenire si constientizare pe care scoala le organizeaza cu privire la
utilizarea in siguranta a internetului), un rol important il joaca parintii. Datele proiectului Prieteni
2.0, care confirma alte cercetdri in domeniu, aratd ca existd o rupturd la acest nivel intre scoald si
parinti, uneori discursurile lor si strategiile de mediere folosite fiind divergente. De aceea
recomandam:

e Realizarea unui parteneriat intre scoald si parinti pentru educarea copiilor in spiritul folosirii
internetului Tn siguranta si a unei utilizari pro-sociale a acestuia.

e Un rol mai activ al scolii in informarea parintilor, acolo unde este nevoie, despre tehnologiile
digitale (despre instrumentele pe care le au la indemana pentru medierea tehnologica a
folosirii internetului de catre copii —e.g. Optiunile de control parental — sau despre aspecte
legale ale folosirii internetului — varsta de la care copiii pot sa isi deschidd un cont pe o
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platforma de socializare, varsta de la care sunt responsabili in fata legii pentru actiunile pe
internet etc.).

Abordarea sexting-ului intr-un cadru obiectiv si realist in scoala

Rezultatele studiului de caz pe sexting-ul deturnat (situatia in care o poza nud trimisa
initial in mod consensual este trimisa mai departe altora fara acordul primei persoane) ofera
cateva elemente importante pentru abordarea acestor situatii in cadrul unor posibile campanii
publice sau in scoald in cadrul diferitelor lectii (e.g. dirigentie, ICT, filosofie sau etica etc.).
Unele cercetari internationale care au implicat si Romania (e.g. EU Kids Online si Net Children
Go Mobile) au aratat cd, la acest moment, scoala e un actor pasiv in educatia pentru folosirea in
sigurantd a internetului, ignorand total fenomenul de sexting deturnat. Subiectul comunicarii
romantice dintre adolescenti prin sexting pare sd fie unul tabu pentru scoald, care preferd o
viziune simplificatoare, considerand toti adolescentii doar sub aspectul statutului lor legal de
“minor”, negandu-li-se dreptul la o viatd romanticad sau sexuald asociatd cu capacitatea de
actiune. Pe de altd parte, datoritd raspandirii tehnologiei digitale care permite cu usurintd
inregistrarea si trimiterea mai departe a fotografiilor, materialelor video si audio, aceste activitati
sunt la indemana tinerilor.

De aceea recomandam:

e Abordarea acestui subiect in cadrul diferitelor ore la scoald si prezentarea lui intr-o maniera
mai complexa, iar nu strict in paradigma “blamarea victimei”.

e Depasirea incadrarii acestui risc ca fiind unul care le priveste doar pe fete.

e Desi este bine ca tinerii sd fie constienti de riscul la care se expun cand trimit astfel de
continuturi, abordarea subiectului in cadrul scolii ar trebui sa se refere la riscurile juridice la
care se expun agresorii (e.g. abuz de date personale) si de asemenea la riscurile la care se
expun martorii (oricine primeste astfel de continuturi si le descarcd in dispozitivul propriu
este pasibil de detinere de pornografie infantila).

e Cercetarea noastrd a aratat ca tinerii is1 schimba atitudinea fatd de acest subiect atunci cand
sunt pusi sd empatizeze cu victima (i.e. situatia de a fi prietenul/ prietena victimei). Astfel
este necesara o abordare a situatiilor intr-o manierd contextualizatd pentru a le permite
tinerilor sd se identifice cu victima si sd iasd din paradigma numita in literatura “third person
effect” (efectul persoanei a treia: se poate intampla altora, nu si mie).

e Este necesard de asemenea o perspectiva criticd, care sd atragd atentia asupra constructiei
masculinitatii si a feminitatii si asupra dublului standard la nivel social. Intretinute de multe
ori de cultura populara (e.g. versurile cantecelor, filme si seriale populare la televizor), aceste
constructii care devin privire stereotipd denatureazd de multe ori in situatii problematice care
au in centru problema coercitiei si a abuzului. Intelegerea acestor mecanisme sociale si
deconstructia lor este astfel importantd, alaturi de intelegerea implicatiilor legale, in
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prevenirea situatiilor de deturnare a sexting-ului consensual, prin asigurarea unui climat de
responsabilitate si respect reciproc in mediul online.
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